Adatkezelesi
tajekoztato

RoOviden

SZemélyes adatokat csak a torvényeknek megfeleldoen gyiijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilén hozzajarulas esetén kuldink. Rendszeriizenetet anélkdl is
kuldhettink.

Az adatokat a lehetd legbiztonsadgosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a rola tarolt adatokrol, ha ezt irdsban kéri a
info@nolklima.hu cimen.

A személyes adatok torlését a info@nolklima.hu cimen lehet kérni.

Bevezetés

A Nol. Klima képviseletében Kuska Adam e.v. (2800 Tatabanya Réti utca 31 4/3) (a
tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti magat a kovetkezd tdjékoztatonak.

Az informéacios onrendelkezési jogrol és az informéacioszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-hasznaloval, a
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tovabbiakban: felhasznalo) az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelez6.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien €s részletesen tdjékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényr6l, igy kiilonosen az adatkezeles céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az
adatkezelés idétartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrol is, hogy személyes
adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, es a személyes adat kezelése
» az adatkezeloére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
» az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekeének érvenyesitése céljabol
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetéségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben weboldalakon), a tajékoztatas megtorténhet az aldbbi informéacidk
nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgyijtés ténye,
b) az érintettek kore,
C) az adatgyiijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye,az
adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
tataredony.hu, nolklima.hu és a fenti tartalmi el6irason alapul.

A tdjékoztato egyes fejezetcimei mogott megjelenitjik a jogszabalyi hivatkozast is.

Fogalom meghatarozasok

1 ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,Erintett”)
vonatkozo barmely informéacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kdzvetett modon, kilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonosito vagy a termeszetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,



gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6
alapjan

azonosithaté;

2

10.

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyujtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

,»,az adatkezelés korlatozéasa™: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

»profilalkotas™”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsoldédd
jellemzok elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljék;

,,alnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténo kezelése, amelynek kdvetkeztében
tovabbi informécidk felhasznaldsa nélkil tébbé mar nem Aallapithatdé meg, hogy a
szemelyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciot kulon taroljék, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

,hyilvantartasi rendszer”: a szemeélyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalloan
vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy
a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozd
kilénds szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
»adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az C¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésere felhatalmazast kaptak;

. ,,az erintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld

tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;



14.

16.

17.

19.
. ,.kotelezo erejii vallalati szabalyok™: a személyes adatok védelmére vonatkozé szabalyzat,

. ,adatvédelmi incidens™: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

. .genetikal adat”: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire

sz

egészségi allapotara vonatkozo egyedi informaciot hordoz, és amely elsGsorban az emlitett
természetes személybol vett bioldgiai minta elemzésébdl ered,;

,.biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzoire
vonatkoz6 minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely
lehetévé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az
arckép vagy a daktiloszkopiai adat;

. ,,egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara

vonatkozd személyes adat, ideértve a termeszetes szemely szdmara nydjtott egészségigyi
szolgéltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informéciot hordoz a természetes
személy egészségi allapotarol;

Htevékenységi kozpont™: a) az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6
adatkezel6 esetében az Union belili kbzponti tgyvitelének helye, ha azonban a személyes
adatok kezelésének céljaira és eszkozeire vonatkozd dontéseket az adatkezeld egy Union
beltli masik tevékenységi helyén hozzak, és az utobbi tevekenységi hely rendelkezik
hataskorrel az emlitett dontések végrehajtatasara, az emlitett dontéseket meghozo
tevékenységi helyet kell tevékenységi kbzpontnak tekinteni; b) az egynél tébb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkezd adatfeldolgoz6 esetében az Unidn beliili kozponti
ugyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozé az Unidban nem rendelkezik kdzponti
ugyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozdnak az az Union belili tevékenységi helye, ahol
az adatfeldolgozo tevékenysegi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben
végzett o adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozora e
rendelet szerint meghatarozott kotelezettsegek vonatkoznak;

»képviseld”: az az Unioban tevékenységi hellyel, illetve lakoéhellyel rendelkezd és az
adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 altal a 27. cikk alapjan irdsban megjelélt természetes vagy
jogi személy, aki, illetve amely az adatkezeldt vagy adatfeldolgozét képviseli az
adatkezeldre vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében haruld kotelezettségek
vonatkozésaban;

. ,,vallalkozas™: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,

fuggetlendl a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesito tarsasagokat és egyesiileteket is;
,,vallalkozascsoport”: az ellenérz6 vallalkozas és az altala ellenérzott vallalkozasok;

amelyet az Unié valamely tagallamanak teriiletén tevékenységi hellyel rendelkezd
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo egy vagy tébb harmadik orszagban a személyes adatoknak
az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy ko6z6s gazdasagi tevékenységet folytatd
véllalkozasok ugyanazon csoportjan beliili adatkezeld vagy adatfeldolgozd részérdl
torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok sorozata tekintetében kovet;

21, feligyeleti hatosag™: egy tagallam altal az 51. cikknek megfelel6en létrehozott fliggetlen

kézhatalmi szerv;

2. ¢érintett feligyeleti hatosag”: az a felligyeleti hatdsag, amelyet a személyes adatok

kezelése a kovetkezd okok valamelyike alapjan érint: a) az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo az emlitett felligyeleti hatdsag tagallamanak tertiletén rendelkezik



tevékenységi hellyel; b) az adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valdszintisithetéen
jelentds mértékben érinti a feliigyeleti hatdsag tagallamdban lakohellyel rendelkezd
érintetteket; vagy c) panaszt nyujtottak be az emlitett felligyeleti hatésaghoz;

23. ,személyes adatok hatdrokon atnyul6 adatkezelése: a) személyes adatoknak az Unidban
megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel
rendelkez0 adatkezeld vagy adatfeldolgozd tobb tagallamban taldlhato tevékenységi
helyein folytatott tevékenységekkel 0Osszefliggésben keril sor; vagy b) személyes
adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevekenységekkel dsszefiiggésben
keriil sor 1ugy, hogy egynél tobb tagallamban jelentds mértékben érint vagy
valosziniisithetéen jelentds mértékben érint érintetteket;

24. ,relevans ¢és megalapozott kifogds”: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal
kapcsolatos kifogés, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezel6re
vagy az adatfeldolgozéra vonatkozo tervezett intézkedés 6sszhangban van-e a rendelettel;
a kifogasban egyértelmiien be kell mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvetd
jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Unién bellli szabad
aramléséra jelentett kockazatok jelentGségét;

25. ,,az informéciods tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas™: az (EU) 2015/1535 eurodpai
parlamenti és tanécsi iranyelv ( 1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett
szolgaltatés;

26. ,,nemzetkozi szervezet”: a nemzetkdzi kdzjog hatalya aléd tartozd szervezet vagy annak
alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti
megallapodas hozott Iétre vagy amely ilyen megéallapodas alapjan jott létre.

Az adatkezelés jogalapja e.ss

1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha
» ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
» azttdrveny vagy - torveny felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben
- helyi 6nkormanyzat rendelete kdzérdeken alapul6 célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen
vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitese céljabol szikséges, vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges,
és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all.

3. Ha az ¢érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes
hozzajaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegeté kozvetlen
veszély elharitdsdhoz vagy megelézéséhez szlkséges mertékben a hozzajéarulés
akadalyainak fennallésa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek.



4. A 16. életévét betoltott kiskora érintett hozzajaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagydsa nem
szlikséges.

5. Ha a hozzajarulason alapul6 adatkezelés célja az adatkezeldvel irasban kotott szerzodés
végrehajtasa, a Szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a
személyes adatok kezelése az érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a kezelend6é adatok
meghatarozasat, az adatkezelés idOtartamat, a felhasznalds céljat, az adatok
tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozéd igénybevételéenek tényét. A
szerz6désnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett aléirasaval
hozzajarul adatainak a szerzédésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel6 a
felvett adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hidnyéaban
» aravonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
» az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabél, ha
ezen ¢érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all

1A szemelyes adatok
kezelésére
vonatkozo elvek

A személyes adatok:

* a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
moddon kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

* b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszerli c€lbol torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal Ossze nem
egyeztethetonek a kozérdekli archivalas céljabol, tudoméanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz
kotottseg™);

* ) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

* d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszera
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladektalanul toroljek vagy
helyesbitsék (,,pontossag”);

+ e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)



bekezdésének megfelelden kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatési célbdl vagy statisztikai célbol kertil majd sor, az e rendeletben
az ¢rintettek jogainak ¢és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,.korlatozott
tarolhatosag”);

* 1) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazaséaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes Kkezelésével, Véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,,integritas €s bizalmas jelleg”).

* (2) Az adatkezelo felelés az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

Funkcionalis adatkezelés

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. 8 (1) bekezdése alapjan, meg Kkell hatarozni a webshop/weboldal
funkcionalitasanak mikodése korében a kdvetkezoket:

a) az adatgyiijtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgyiijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, e-mail cim,
telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi név, cég neve, cég
adGszama, cég cime.

Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt valamennyi érintett, illetve a szolgaltatast
igénylok

Az adatgylijtés célja: Szolgaltatdo a weboldal teljes kori hasznalata, pl. szolgaltatés
nyujtasara irdnyuld szerzddés létrehozéasa, tartalmanak meghatarozasa, modositéasa,
teljesitésének figyelemmel Kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazéasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése, tovabba hirlevél kildés nyujtasanak céljabol
kezeli a Felhasznaldk személyes adatait.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz616 2000. évi
C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell érizni ezeketaz adatokat.



A konywviteli elszdmoldst kozvetleniil és kozvetetten aldtamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fSkonyvi szamlékat,
az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashat6 formaban, a kényvelési feljegyzések
hivatkozasa alapjan visszakeresheto modon megorizni.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat az adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7. Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkezd adatok
modositasat lehet elvégezni a weboldalakon: vezeték- és keresztnév, e-mail cim,
telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szdmlazasi cim, szamlazési név, cég neve, cég
ad6szdma, cég cime. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az aldbbi modokon
tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton 2800 Tatabanya Réti utca 31 4/3 cimen,
- e-mail atjan info@nolklima.hu e-mail cimen.

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzéjérulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény
(a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. 8§ (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgaltatds nyljtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyGjtasahoz
technikailag elengedhetetlenul szilkségesek. A szolgéltatbnak az egyéb feltételek azonossaga esetén uagy kell
megvalasztania és minden esetben oly modon kell iizemeltetnie az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds
nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyUjtasahoz es az e térvényben meghatérozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlendl sziikséges, azonban ebben az esetben
is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozé (tarhely-szolgaltat6) adatai:

Név: Magyar Hosting Kft.

Cim: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

E-mail cim: info@mbhosting.hu

A funkcionalis adatkezelésre
vonatkozo alapelveink ekert. 13,


mailto:info@no1klima.hu
mailto:info@mhosting.hu

1. A szolgaltaté az informécids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatas nyujtasara iranyulo
szerz0désbol szarmazé dijak szadmlazasa céljabol kezelheti az informécios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd
adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idopontjara, idétartamara és
helyére vonatkoz¢ adatokat.

2. A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek
a szolgéltatas nyljtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek. A szolgaltatonak
az egyéb feltételek azonossaga esetén gy kell megvélasztania és minden esetben oly
modon kell tizemeltetnie az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas nyujtasa
sorén alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor,
ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az Elker torvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlenul szukséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges
mértékben és ideig.

3. A szolgaltato a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl -
igy kiilondsen szolgaltatdsa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevOnek cimzett
elektronikus hirdetés vagy egyeb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabdl - csak
az adatkezelési cél elézetes meghatirozasa mellett és az igénybe vevd hozzjarulasa
alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevonek az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas
igénybevételét megel6z6en és a szolgaltatds igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat tordlni kell a szerzddés Iétrejottének elmaradédsat, a szerzOdés
megsziinését, valamint a szamlazast kovetéen. Az adatokat tor6lni kell, ha az adatkezelési
cél megszlint, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik. Torvény eltérd rendelkezése
hidnyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vev6 az informécids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds igénybevétele eldtt és az igénybevétel soran barmikor
megismerhesse, hogy a szolgéltatd mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtikat kezel,
ideértve az igénybe vevivel kozvetleniil kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.



Cookie-k (sitik) kezeléese

1. Az informéacios énrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol szol6 2011. evi CXII.
torvény 20. 8§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal cookie
adatkezelése koreben a kovetkezoket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Weboldalakra jellemz6é cookie-k az Ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez
hasznalt cookie” és ,,biztonsdgi cookie-k”, melyek hasznélatdhoz nem sziikséges eldzetes
hozzajarulast kérni az érintettektol.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositdoszdm, datumok, idépontok
4. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés idétartama a
session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéseig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat az adatkezeld munkatérsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat torolni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében altalaban az
Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzdjarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznélatdnak kizarolagos célja az elektronikus hirkozlé hal6zaton keresztil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az
informacios tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak
feltétlendl szliksége van.
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A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgéltatas igénybevételével méri a
Szolgéltatd. A szolgéltatas hasznalata sordn adatok kerlilnek tovabbitasra. A tovabbitott
adatok az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Goggle adatvédelmi elveir6l
bdvebb informacio itt olvashatd:_
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

A weboldal a Google Adwords remarketing kovet6 kodjait hasznalja. A remarketing egy
olyan funkcid, amelynek segitségével a weboldal azoknak a felhasznaloknak, akik
koradbban mar felkeresték webhelyet, relevans hirdetéseket jelenitsen meg, mikdzben a
Google Display Halozat egyéb webhelyeit bongészik. A remarketing kdd cookie-kat
hasznal a latogatok megjeldléséhez. A weboldalt felkeresd felhasznalok letilthatjak ezeket
a cookie-kat, és egyéb, a Goggle adatkezelésével kapcsolatos informaciét is olvashatnak
az alabbi cimeken: http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznal6 letiltja a
remarketing cookie-kat, szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a
weboldaltdl.

Adattovabbitas

Az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informéacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény 20. 8§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal adattovabbitési
tevékenysege korében a kovetkezoket:

a) az adatgytjtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgyijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

a) Atovabbitott adatok kore a fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi név,
szamlazasi cim, fizetendd Osszeg.

Az érintettek kore: A vasarlast kezdeményez6 valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A vasarlas lebonyolitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.


http://www.google.hu/policies/privacy/ads/
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7.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a
fizetést biztositd szolgaltatd adatkezel6tol a személyes adatainak mielobbi torlését.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informé&cids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldo 2001. évi CVIIIL.
torveny 13/A. § (3) bekezdeése.

Az adatkezelés biztonsaga

(1) Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a

megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokoére, korulményei és

céljai, valamint a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira jelentett, valtozo

valoszinliségli és sulyossaghi kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mertékének
megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo
képessegét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza
lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsdganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast.

(2)  Abiztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell

venni az adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott,

tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitésébol, elvesztésébdl, megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalabol vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbol erednek.

(3) Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd 40. cikk szerinti jovahagyott

magatartdsi kddexekhez vagy a 42. cikk szerinti jovahagyott tandsitési

mechanizmushoz val6 csatlakozasat felhasznalhatja annak bizonyitasa részeként, hogy
az e cikk (1) bekezdésében meghatarozott kdvetelményeket teljesiti.

(4) Az adatkezeld és az adatfeldolgozo intézkedéseket hoz annak biztositasara,

hogy az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé iranyitdsa alatt eljard, a személyes

adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizardlag az adatkezeld
utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valo
eltérésre unids vagy tagéallami jog kotelezi 6ket.



Az érintettek jogal ws.-iss

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes
adatai kezelésérol, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
szemelyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezel$ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala megbizott adatfeldolgoz6 A&ltal feldolgozott adatairdl, azok forrésarol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgoz6 nevérél, cimérél és
az adatkezeléssel Osszefligghd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

Az adatkezeld az adattovabbitds jogszeriiségének ellenOrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitéasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az éltala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb ido alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil, kozérthetd formaban, az érintett erre iranyulo
kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Felhasznalo kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok
forrdsarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idGtartamarol, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenyseégérol,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérol. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb
1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kdzértheté formaban adja meg a
tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a
val6sagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltato zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértene a
Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a szemelyes adat torlését kizarta.

Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt
adat hianyos vagy téves - es ez az allapot jogszeriien nem orvosolhatd -
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feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatérideje lejart, azt a birdsag vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatosag elrendelte.

Az adatkezel6 megjel6li az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem &llapithatd meg egyértelmiien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljéra
tovabbitottak. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 30 napon belil irdsban kozli a helyesbités,
zérolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasdnak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolds iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birdsdgi jogorvoslat, tovabbd a Hat6saghoz fordulés
lehetdségérol.

Jogorvoslat

Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Szolgaltatora vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgéltatd, adatatvevd vagy harmadik
szemely jogos erdekének érvényesitésehez szikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;

b) aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idoén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsadga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltato az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részere a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozéasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznal6é Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen
- annak kozlésétél szamitott 30 napon beliil - birdsadghoz fordulhat. A birdsag soron kivil
jarel.



Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogervenyesiteés q.s

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint
- az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdség az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevo altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésdg az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezelé koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétol szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén beliil
nem fordul birésaghoz.

A Dbirésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonositd adatainak kodzzétételével
torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamdu
érintett védett jogai megkdvetelik.

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles

bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevo koteles bizonyitani.
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1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegesevel masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

2. Ha az adatkezel¢ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

3. Az ¢érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozd altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaro serelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az okozott karért vald
felelosség ¢és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart
vagy az ¢érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6
elharithatatlan ok idézte elé.

4. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

V4

Zarszo

A t4jékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXIl. torvény - az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informéacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A.
§-a)

- 2008. eévi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl;

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kilondsen a 6.8-a)

- 2005. evi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrdl (kifejezetten a 155.8-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol

- AZEUROPAIPARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd



védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet)



